Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir informieren Sie nachstehend gemaB Art. 13 DSGVO Uber die Verarbeitung Ihrer Daten und lhre Rechte aus dem Datenschutzrecht.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen Sie sich wenden?

Musikreisen Manufaktur GmbH
Esplanade 23
20354 Hamburg

Telefon: +49 (0)40 6898769-70
Telefax: +49 (0)40 6898769-77
E-Mail: info@palcoreale.com

Vertreten durch:
Swen Wiehen

lhre Betroffenenrechte
Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten
konnen Sie jederzeit folgende Rechte ausiiben:

= Auskunft tiber Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren
Verarbeitung,

= Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten,

= Loschung lhrer bei uns gespeicherten Daten,

= Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern wir lhre Daten aufgrund
gesetzlicher Pflichten noch nicht I6schen diirfen,

= Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten bei uns und

= Datentibertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt
haben oder einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben.

= Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, konnen Sie diese
jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fiir Sie zustandige
Aufsichtsbehorde wenden. Ihre zustandige Aufsichtsbehérde richtet sich
nach dem Bundesland lhres Wohnsitzes, lhrer Arbeit oder der mutmaB-
lichen Verletzung. Eine Liste der Aufsichtshehérden (fiir den nichtéffent-
lichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter: https://www.bfdi.bund.de/DE/
Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Zwecke der Datenverarbeitung durch die verantwortliche
Stelle und Dritte

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur zu den in dieser Daten-
schutzerkldrung genannten Zwecken. Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen
Daten an Dritte zu anderen als den genannten Zwecken findet nicht statt.
Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

= Sie lhre ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

= die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich
ist,

= die Verarbeitung zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist,

= die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist
und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein iiberwiegendes
schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe lhrer Daten haben.

Loschung bzw. Sperrung der Daten

Wir halten uns an die Grundsatze der Datenvermeidung und Datensparsam-
keit. Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten daher nur so lange, wie
dies zur Erreichung der hier genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es
die vom Gesetzgeber vorgesehenen vielféltigen Speicherfristen vorsehen.
Nach Fortfall des jeweiligen Zweckes bzw. Ablauf dieser Fristen werden die
entsprechenden Daten routinemaBig und entsprechend den gesetzlichen
Vorschriften gesperrt oder gel6scht.

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer
Website

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, werden automatisch mittels eines
Cookies Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen
(Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwende-
te Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-Service-Providers und
ahnliches. Hierbei handelt es sich ausschlieBlich um Informationen, welche
keine Riickschliisse auf Ihre Person zulassen.

Diese Informationen sind technisch notwendig, um von lhnen angeforderte
Inhalte von Webseiten korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des
Internets zwingend an. Sie werden inshesondere zu folgenden Zwecken
verarbeitet:

= Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,

= Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,

= Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

= zu weiteren administrativen Zwecken.

= Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten basiert auf unserem
berechtigten Interesse aus den vorgenannten Zwecken zur Daten-
erhebung. Wir verwenden Ihre Daten nicht, um Riickschliisse auf Ihre
Person zu ziehen. Empfanger der Daten sind nur die verantwortliche
Stelle und ggf. Auftragsverarbeiter.

Anonyme Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausge-
wertet, um unseren Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu
optimieren.

Cookies

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte , Cookies"”.
Cookies sind kleine Textdateien, die von einem Websiteserver auf Ihre Fest-
platte tbertragen werden. Hierdurch erhalten wir automatisch bestimmte
Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser, Betriebssystem und lhre
Verbindung zum Internet.

Cookies konnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder
Viren auf einen Computer zu Ubertragen. Anhand der in Cookies enthal-
tenen Informationen konnen wir lhnen die Navigation erleichtern und die
korrekte Anzeige unserer Webseiten ermdglichen.

In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergege-
ben oder ohne Ihre Einwilligung eine Verkniipfung mit personenbezogenen
Daten hergestellt.

Nattirlich konnen Sie unsere Website grundsatzlich auch ohne Cookies be-
trachten. Internet-Browser sind regelmaBig so eingestellt, dass sie Cookies
akzeptieren. Im Allgemeinen kénnen Sie die Verwendung von Cookies

jederzeit Gber die Einstellungen Ihres Browsers deaktivieren. Bitte verwen-
den Sie die Hilfefunktionen lhres Internetbrowsers, um zu erfahren, wie
Sie diese Einstellungen andern konnen. Bitte beachten Sie, dass einzelne
Funktionen unserer Website moglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie
die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

SSL-Verschliisselung

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden
wir dem aktuellen Stand der Technik entsprechende Verschliisselungs-
verfahren (z. B. SSL) tiber HTTPS.

Newsletter

Auf Grundlage Ihrer ausdriicklich erteilten Einwilligung, tbersenden wir
lhnen regelmaBig unseren Newsletter bzw. vergleichbare Informationen
per E-Mail an Ihre angegebene E-Mail-Adresse.

Fir den Empfang des Newsletters ist die Angabe Ihrer E-Mail-Adresse aus-
reichend. Bei der Anmeldung zum Bezug unseres Newsletters werden die
von lhnen angegebenen Daten ausschlieBlich fiir diesen Zweck verwendet.
Abonnenten kénnen auch {iber Umstande per E-Mail informiert werden, die
fiir den Dienst oder die Registrierung relevant sind (Beispielsweise Ande-
rungen des Newsletterangebots oder technische Gegebenheiten).

Fiir eine wirksame Registrierung benétigen wir eine valide E-Mail-Adresse.
Um zu Gberpriifen, dass eine Anmeldung tatsachlich durch den Inhaber
einer E-Mail-Adresse erfolgt, setzen wir das , Double-opt-in“-Verfahren ein.
Hierzu protokollieren wir die Bestellung des Newsletters, den Versand einer
Bestatigungsmail und den Eingang der hiermit angeforderten Antwort.
Weitere Daten werden nicht erhoben. Die Daten werden ausschlieBlich fiir
den Newsletterversand verwendet und nicht an Dritte weitergegeben.

Die Einwilligung zur Speicherung lhrer personlichen Daten und ihrer Nut-
zung fiir den Newsletterversand kénnen Sie jederzeit widerrufen. In jedem
Newsletter findet sich dazu ein entsprechender Link. AuBerdem konnen
Sie sich jederzeit auch direkt auf dieser Webseite abmelden oder uns lhren
entsprechenden Wunsch tiber die am Ende dieser Datenschutzhinweise an-
gegebene Kontaktmdglichkeit mitteilen.

Kontaktformular

Treten Sie bzgl. Fragen jeglicher Art per E-Mail oder Kontaktformular mit
uns in Kontakt, erteilen Sie uns zum Zwecke der Kontaktaufnahme lhre
freiwillige Einwilligung. Hierfir ist die Angabe einer validen E-Mail-Adresse
erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und der anschlie-
Benden Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer Daten ist optional.
Die von lhnen gemachten Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung
der Anfrage sowie fiir magliche Anschlussfragen gespeichert. Nach Erledi-
gung der von lhnen gestellten Anfrage werden personenbezogene Daten
automatisch geldscht.

Verwendung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Goo-
gle Inc. (folgend: Google). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”,
also Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie erméglichen. Die durch
das Cookie erzeugten Informationen tiber lhre Benutzung dieser Webseite
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA tibertragen
und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf
diesen Webseiten, wird Ihre [P-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens tber den Européischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt.
Nur in Ausnahmeféllen wird die volle [P-Adresse an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betrei-
bers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre
Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports tber die Webseitenakti-
vitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websei-
tenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem
Browser (ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefiihrt.

Die Zwecke der Datenverarbeitung liegen in der Auswertung der Nutzung
der Website und in der Zusammenstellung von Reports iiber Aktivitaten auf
der Website. Auf Grundlage der Nutzung der Website und des Internets
sollen dann weitere verbundene Dienstleistungen erbracht werden. Die Ver-
arbeitung beruht auf dem berechtigten Interesse des Webseitenbetreibers.

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstel-
lung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin,
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser
Website vollumféanglich werden nutzen konnen. Sie konnen dariber hinaus
die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Ver-
arbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem
folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
Browser Add On zur Deaktivierung von Google Analytics: htfps://tools.google.
com/dlpage/gaoptout?hl=de

Zusatzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On konnen Sie das Tra-
cking durch Google Analytics auf unseren Seiten unterbinden, indem Sie
auf der Seite www.palcoreale.com/datenschutz im Abschnitt , Verwendung von
Google Analytics” auf , diesen Link anklicken” klicken. Dabei wird ein Opt-
Out-Cookie auf Ihrem Gerat installiert, das die Erfassung durch Google
Analytics fiir diese Website und fiir diesen Browser zukiinftig verhindert, so
lange das Cookie in Ihrem Browser installiert bleibt.

hiblinthek (i

Ver dung von Scrip (Google Webfonts)

Um unsere Inhalte browseriibergreifend korrekt und grafisch ansprechend
darzustellen, verwenden wir auf dieser Website Scriptbibliotheken und
Schriftbibliotheken wie z.B. Google Webfonts (https://www.google.com/
webfonts/). Google Webfonts werden zur Vermeidung mehrfachen Ladens
in den Cache Ihres Browsers tbertragen. Falls der Browser die Google Web-
fonts nicht unterstitzt oder den Zugriff unterbindet, werden Inhalte in einer
Standardschrift angezeigt.

Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken 16st automatisch
eine Verbindung zum Betreiber der Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch
moglich — aktuell allerdings auch unklar ob und ggf. zu welchen Zwecken —
dass Betreiber entsprechender Bibliotheken Daten erheben.

Die Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie hier:
https://www.google.com/policies/privacy/

Verwendung von Google Maps

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informa-
tionen visuell darzustellen. Bei der Nutzung von Google Maps werden von
Google auch Daten tiber die Nutzung der Kartenfunktionen durch Besucher
erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere Informationen iber die Datenver-
arbeitung durch Google kénnen Sie den Google-Datenschutzhinweisen ent-
nehmen: hitps://policies.google.com/privacy. Dort kénnen Sie im Datenschutz-
center auch lhre personlichen Datenschutz-Einstellungen verandern.

Ausfiihrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusam-
menhang mit Google-Produkten finden Sie hier.: https://support.google.com/
accounts/answer/3024190

Eingebettete YouTube-Videos

Auf einigen unserer Webseiten betten wir Youtube-Videos ein. Betreiber
der entsprechenden Plugins ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San
Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine Seite mit dem YouTube-Plugin be-
suchen, wird eine Verbindung zu Servern von Youtube hergestellt. Dabei
wird Youtube mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in lhrem
Youtube-Account eingeloggt sind, kann Youtube Ihr Surfverhalten Ihnen
personlich zuzuordnen. Dies verhindern Sie, indem Sie sich vorher aus lhrem
Youtube-Account ausloggen.

Wird ein Youtube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hin-
weise (iber das Nutzerverhalten sammeln.

Wer das Speichern von Cookies fiir das Google-Ad-Programm deaktiviert
hat, wird auch beim Anschauen von Youtube-Videos mit keinen solchen
Cookies rechnen miissen. Youtube legt aber auch in anderen Cookies
nicht-personenbezogene Nutzungsinformationen ab. Mochten Sie dies ver-
hindern, so miissen Sie das Speichern von Cookies im Browser blockieren.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei , Youtube” finden Sie in der
Datenschutzerkldrung des Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/
policies/privacy/

Social Plugins

Wir bieten Ihnen auf unserer Webseite die Mdglichkeit der Nutzung von
s0g. ,Social-Media-Buttons” an. Zum Schutze Ihrer Daten setzen wir bei der
Implementierung auf die Losung ,, Shariff”. Hierdurch werden diese Buttons
auf der Webseite lediglich als Grafik eingebunden, die eine Verlinkung auf
die entsprechende Webseite des Button-Anbieters enthalt. Durch Anklicken
der Grafik werden Sie somit zu den Diensten der jeweiligen Anbieter weiter-
geleitet. Erst dann werden lhre Daten an die jeweiligen Anbieter gesendet.
Sofern Sie die Grafik nicht anklicken, findet keinerlei Austausch zwischen
Ihnen und den Anbietern der Social-Media-Buttons statt. Informationen
tber die Erhebung und Verwendung lhrer Daten in den sozialen Netzwer-
ken finden Sie in den jeweiligen Nutzungsbedingungen der entsprechenden
Anbieter. Mehr Informationen zur Shariff-Lésung finden Sie hier: http://
www.heise.de,/ct/artikel /Shariff-Social-Media-Buttons-mit-Datenschutz-24675 14.html

Wir haben auf unserer Website die Social-Media-Buttons folgender Unter-
nehmen eingebunden:

= Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street,
Dublin 2, D02 AX07 IRLAND

= Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland

= Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA

Anderung unserer D hutzbesti

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie
stets den aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Ande-
rungen unserer Leistungen in der Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B.
bei der Einfiihrung neuer Services. Fiir Ihren emeuten Besuch gilt dann die

neue Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine
E-Mail oder wenden Sie sich direkt an die fiir den Datenschutz verantwort-
liche Person in unserer Organisation:

info@palcoreale.com
Die Datenschutzerklarung wurde mit dem Datenschutzerklarungs-

Generator der activeMind AG erstellt: https//www.activemind.de/datenschutz/
generatoren,/datenschutzerklaerung/.



